NOTA DE PRENSA SAVIA
dAMADEUS

El billete electronico en el Puente Aéreo, disponible para las
agencias solo desde SAVIA Amadeus

SAVIA Amadeus es el Unico sistema de distribucidon que ofrece este servicio a las agencias de
vigje

Se prevé que el 65% de los clientes que vuelan entre Madrid y Barcelona utilicen rapidamente
este tipo de billete

Madrid, 12 de julio de 2005.- SAVIA Amadeus, proveedor tecnoldgico y lider en la distribucion de viajes
en Espafia, en colaboracion con lIberia, ha desarrollado un novedoso sistema que permitira a las
agencias de viajes emitir el billete electrénico en el Puente Aéreo. De este modo, SAVIA Amadeus se
convierte en el primer y Unico sistema de distribucién en incorporar esta modalidad de billete en
trayectos sin reserva.

La tecnologia desarrollada por Amadeus hace posible la emision de billetes con todos sus segmentos
abiertos, algo que no se habia logrado hasta el momento y que ningun otro sistema de distribucion
incorpora.

En palabras de Felipe Gonzalez Abad, director general de SAVIA Amadeus, “esta previsto que en
2007 la totalidad de las aerolineas se hayan adaptado al billete electrénico. El Sistema Amadeus
ya esta preparado para ello, pues actualmente ofrece esta soluciébn para mas de 75 aerolineas en
todo el mundo”.

La emision electronica de los billetes del Puente Aéreo supondra un importante incremento en el
numero de billetes electréonicos emitidos en Espafia, ya que la compaiiia Iberia prevé que un 65% de
los trayectos que se realizan entre Madrid y Barcelona cada afio se incorpore rapidamente a la
utilizacién de este tipo de billete.

El billete electrénico proporciona mayor comodidad y seguridad a los clientes de las agencias de viaje
pues, por un lado, el sistema permite al pasajero recuperar el billete mostrando una identificacion, y por
otro, al sustituir los cupones de papel por un registro electrénico, se elimina el riesgo de pérdida, robo o
extravio.

Todas las reservas realizadas por las agencias de viaje a través de SAVIA Amadeus son emitidas por
defecto de manera electrénica. Iberia fue la primera en implementar el billete electronico en Amadeus y
Spanair y Air Europa lo hicieron con posterioridad.

SAVIA Amadeus

SAVIA Amadeus es la Compafiia Nacional de Marketing (NMC) de Amadeus en Espafa y Portugal. Su
actividad principal es la comercializacion y adaptacion local del Sistema Amadeus y sus productos, el
desarrollo y distribucién de productos y servicios locales, asi como la asistencia y provisién a las agencias
de viaje en infraestructura tecnoldgica, formacién, consultoria y servicio al cliente.

En el afio 2004, SAVIA Amadeus generé méas de 31,9 millones de reservas y sus agencias, a través del
sistema Amadeus, intermediaron productos turisticos por valor de 7.100 millones de euros. Actualmente
cuenta con mas de 8.300 puntos de venta, 24.000 terminales conectados a su red de comunicaciones y
més de 7.300 impresoras.

SAVIA Amadeus es Premio Principe Felipe a la Excelencia Empresarial en la categoria de Empresa
Turistica.
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